
cea-madrid.com

España

Programa Internacional de Excelencia Académica:

Turismo Inteligente y 
Transformación Digital



Smart Tourism & 
Sustainable Hospitality 
Experience

Internacionalización con propósito



EUROPA
CEA
El Centro de Excelencia Académica – Campus 
Madrid (CEA) es el puente entre la formación local 
y las oportunidades globales. Nace con el 
propósito de enriquecer la experiencia educativa y 
profesional de estudiantes, directivos y ejecutivos, 
a través de programas internacionales 
presenciales en España.

Programa desarrollado en articulación con la 
Fundación General de la Universidad de 
Salamanca, referente europeo en formación, 
innovación y transferencia de conocimiento.

Alianza 
internacional



¿Por qué 
participar?

¿En qué 
consiste el programa?

Analiza las megatendencias globales 
y modelos de Destinos Turísticos 
Inteligentes aplicables al mercado 
actual.

Integra herramientas digitales como 
Inteligencia Artificial y Big Data junto 
con criterios ESG para optimizar la 
hospitalidad. 

Diseña una propuesta de negocio o 
producto turístico inmersivo, utilizando 
metodologías ágiles como Design 
Thinking.

Es una experiencia de inmersión académica que redefine el futuro de la industria turística mediante la 
adopción de tecnologías y sostenibilidad. Durante 10 días, integrarás talleres especializados, acercamiento 
al ecosistema turístico español e inmersión cultural, culminando con un modelo de negocio con potencial de 
aplicación en el contexto peruano.

Visión del 
modelo DTI 
europeo

Aplicación de 
herramientas ágiles 
e inmersivas

Digitalización 
y hospitalidad 
sostenible

Experiencia 
turística 
aplicada al 
contexto real

Proyección 
empresarial 
internacional



Modalidad:  Presencial en Salamanca 
 (España)

Duración: 10 días de inmersión académica 
 internacional

Ejes temáticos 
principales

Detalles del programa

Diseño y presentación 
de propuestas de 
producto turístico 

inmersivo o modelo de 
negocio viable (Reto 

Integrador)

El Modelo de 
Destinos Turísticos 
Inteligentes (DTI) y 

Smart Tourism

Inteligencia 
Artificial, Big Data 
y Automatización 
en Hospitalidad

Megatendencias y 
Ecosistema 
Turístico 4.0

Criterios ESG, 
Sostenibilidad y 

Nuevos Modelos de 
Negocio Rentables

Design Thinking 
para la Creación de 

Productos Turísticos 
Inmersivos

El programa se articula en torno a los siguientes 
temarios clave, abordados de manera aplicada y 
contextualizada:



Metodología
El programa se desarrolla bajo la metodología CEA, con formación académica internacional a cargo de la 
Fundación General de la Universidad de Salamanca.

Talleres en Turismo 
4.0, IA aplicada a la 
hospitalidad, 
Destinos Turísticos 
Inteligentes y 
criterios ESG

Académico

Interacción con el 
entorno universitario 
y actores clave del 
ecosistema turístico

Institucional

Inmersión en el 
contexto histórico, 
social y patrimonial 
de Salamanca

Cultural

Diseño y 
presentación de 
una propuesta de 
producto turístico 
inmersivo o 
modelo de 
negocio sostenible

Aplicación 
práctica



Información 
del programa
Egresados de Administración en Turismo y Hotelería con 
un marcado interés en la innovación turística, gestión 
hotelera, adopción tecnológica y sostenibilidad global.

Al finalizar el programa, los participantes obtendrán:

• Fundación General de la Universidad de Salamanca: 
 Certificado por la Estancia de capacitación 

académica sobre Turismo Inteligente y 
Transformación Digital (30 horas)

• CEA – Centro de Excelencia Académica (Campus 
Madrid): 

 Microcredencial en Diseño de Productos 
Turísticos Inteligentes y Sostenibles (80 horas 
académicas)
▪ Requisitos: 100 % de asistencia y aprobación de la 

propuesta final.

Certificación 
internacional

Perfil del participante
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